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PERFORMANCE ‘ MUSEES.QC.CA } L

GUIDE CHRONIQUES CARTE EXPERIENCES ITINERAIRES

143 % du trafic et +17 K de nouveaux visiteurs teSMUSEES su QUEBEC
sur le site Les musées du Québec par rapport a ['été 2018 ,

= Représente 55 % des utilisateurs du site (musees.qc.ca) durant ['été
= +18 K utilisateurs, 39 K pages vues
= 12 % des visiteurs sont revenus sur le site

Utilisateurs ~ |Parrapport & sgjectionner une statistigue Jour Semaine Mois ﬁ »
15 juin 2019 - 2 sept. 2019: @ Utilisateurs

16 juin 2018 - 3 sept. 2018: @ Utilisateurs
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PERFORMANCE

= Utilisateur type

25 —44 ans
Montréalaise
Francophone

Consulte le site pour la 17¢ fois,
sur ordinateur ou sur cellulaire

LES,
@JSEES .
ou QUEBEC

= Pages les plus visitées

1. /famille
2. [fr/musees
3. /fr/musees/chroniques/ces-musees-qui-se-visitent-en-famille-a-petit-prix
4. [fr/musees/chroniques/3-idees-de-sorties-inoubliables-a-faire-en-famille-durant-l-ete
5. /famille/concours
6. /fr/musees/guide
7. [fr/musees/les-musees-sur-la-carte
[..]

12.  ffr/imusees/guide?musees_search[offresfamilles]=1

. 7

=  Appareil utilisé

tablette

cellulaire
ordinateur



‘ GUIDE DES MUSEES ‘

Bonification du pictogramme « En famille » ‘\f

——

“ = 145 institutions
47 dont l'offre est identifiée comme
« adaptée aux familles »

17.5 % des visites sur le Guide des
musées par rapport a I'été 2018

166 % des visites sur la section
« En famille » du Guide par rapport a
I'été 2018

\/

Plan Satellite

{re visite pour o 3 M
Jsetvate 200, avenue des Drawt o
Trois Rivieres G9A OBE

vous prélasser sur ia terrasse extérie &une tour dobse
PROGRAMMATION ‘ ‘ EN FAMILLE !5 | | ACTIVITES EDUCATIVES & =
S—— efiiiegtisie Coedwaes dutfiseszn Signtler me weee cenogreches




PERFORMANCE

‘ MUSEES.QC.CA/FAMILLE ‘

La page de destination, support a la campagne, a été la page la plus visitée
du site Les musées du Québec et |a 3¢ page la plus visitée de tout le site

GAGNEZ
UN WEEK-END
EN FAMILLE
& la découverte des

DES

?AIJ;?;NS,

TROUVEZ DES ACTIVITES
A FAIRE EN FAMILLE
e

=  +12 Kclics surles liens des activités

= +/Kvisiteurs, soit 21 % des
visiteurs du site

= 11 9% d'entre eux sont revenus
sur la page durant l'été.

= 14 Kpagesvues
= Taux derebond =80 %

\/




PERFORMANCE

75 activités muséales mises en valeur

Nombre de clics sur les emojis + Guide :

DECOUVRIR LE SAVOIR-FAIRE AUTOCHTONE
EN CREANT CAPTEUR DE REVE, BRACELET OU
ROUE DE MEDECINE
Musée amérindien de Mashteuiatsh

REVIVRE LES ANNEES 1820 DANS UN
AUTHENTIQUE VILLAGE DE COMPAGNIE
Village historique de Val-Jalbert

FAIRE LA CONNAISSANCE DES « GRANDS
DEBROUILLARDS », CES SCIENTIFIQUES QUI
ONT MARQUE L'HISTOIRE
Géoparc mondial UNESCO de Percé

RENCONTRER LES 70 MARIONNETTES
GEANTES DU THEATRE SANS FIL
La Pulperie de Chicoutimi

APPRENDRE A FAIRE DU PAIN COMME AU
DEBUT DE LA COLONIE
Site historique de la Maison Lamontagne, Rimouski

Les plus consultées :

Se promener sur un chemin de fer miniature
Exporail, Saint-Constant

Partir a I'aventure dans un grand terrain de jeux a ciel ouvert
Jardins de Métis, Grand-Métis

Partir a la conquéte des secrets du musée-aquarium avec le rallye croque-

poissons!
Exploramer, Sainte-Anne-des-Monts

Mener I'enguéte pour découvrir la vérité parmi toutes les rumeurs qui
circulent au Village!
Village québécois d'antan, Drummonadville

Devenir une jeune recrue de ['¢quipage d'un navire de corsaires
Pointe-a-Calliere, Montréal

Dormir avec les loups
Bioparc, Bonaventure

Aider de vrais archéoloques dans leurs recherches en participant a de
véritables fouilles
Musée d'archéologie de Roussillon

Oser s'aventurer dans le monde des araignées
Centre des sciences de Montréal



https://www.exporail.org/activites/balades/
http://www.festivalinternationaldejardins.com/?utm_source=museesqc&utm_medium=site-smq&utm_campaign=emotion19
http://exploramer.qc.ca/rallye-familial-croque-poissons/?utm_source=museesqc&utm_medium=site-smq&utm_campaign=emotion19
https://villagequebecois.com/activite/les-ptites-enquetes/
https://pacmusee.qc.ca/fr/expositions/detail/pirates-ou-corsaires/
https://bioparc.ca/a-faire/dormir-avec-les-loups/
http://archeoroussillon.ca/activites/#5788445c482b01103
https://www.centredessciencesdemontreal.com/exposition-temporaire/les-araignees-de-la-peur-a-la-fascination
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Source du trafic de la page de destination « Famille »
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PERFORMANCE

E PUBLICITES }

Google Ads via AdGrants, le canal publicitaire le plus efficace

10.
@

Google Ads

Une mise en place laborieuse pour bénéficier du programme AdGrants, mais qui en vaut la peine

Les 10 meilleurs mots

clés:

+activités +famille
+activités +quebec
+activités +enfant
sortir avec les enfants
+quoi +faire +quebec
+musée +enfant
+musée +quebec
sortie familiale

musée pour enfants

+sorties +famille

Recherches @ Classerpar: Clics
RECHERCHES MOTS

(quoi faire quebec) ( quoi faire a quebec) (acti\rités familiales)

(activité québec) (acti\rité familiale) musée des enfants

musee des enfants musee pour enfants activité québec gratuit
musee pour enfants activité en famille musée québec
activité familiale montérégie activité quebec gratuit 2019

activité a faire a québec activité familiale montreal

= 4 campagnes

= +23 Kimpressions

= 3 Kclics sur les publicités

= Taux de clics moyen (CTR) : 14%
» PageFamille: 3,6 K pages vues

Activités avec des enfants | Plein d'activités
en famille | Société des Musées du Québec

musees.qc.ca/activités/famille

Toutes les activités a faire en famille au musée en
juin et en juillet. Decouvrez les meilleures sorties a
faire en famille au musée cet été

Programmation été 2019

Guide des musées
Trouver un musee
Visites en famille

T



PERFORMANCE

Publicités Facebook

Le contenu rédactionnel a généré plus de résultats pour des colts moindres

Toutes les publicités
= 12 campagnes

= 218 Kimpressions
= 49 Kclics uniques sur le lien
= 127 Kpersonnes touchées

= 4194 nouveaux abonnés
(6 % d’augmentation, contre 3 % et
4% sur les périodes précédentes)

\/

Publicités avec lien vers la page de
destination
= 5 campagnes

= 149 Kimpressions

= 2,2 Kclics surles publicités

= CTRmoyen:3%

= CPMmoyen:10$

= Page Famille: 2 K pages vues

Publications sponsorisées
= 3articles

= 52 Kimpressions
= 2,2 Kclics surles publicités
= CTRmoyen:4 %
= CPMmoyen:7$
= Articles : 3,8 K pages vues




PERFORMANCE

La plus cliquée et la plus
rentable

« 3 idées de sorties inoubliables
a faire en famille durant 'été »

La plus vue

« Ces musées qui se visitent en
famille a petit prix »

et la publicité « Concours »
(ciblage géographique)

La plus partagée et la plus
commentée

« Ces musées qui se visitent en
famille a petit prix »

Celle qui a le plus fait réagir

« Roche-papier-ciseaux. ..
allumettes. Jouer a découvrir les
musées du Québec en famille! »

Instagram

o Les musées du Québec

@ Les musées du Québec @ Les musées du Québec
Sponsorizt - @ Sponsorisé

"eMOTIONs
% Tl A seo®e

A PARTAGER En savolr plus

Py . Qv N

= o £ 82 o

Voir les activités familiales

e En quéte d'idées de sorties en famille pour le ... plus
Trouvez des activités En savoir plus e

En famille En savoir plus

Les musées du Québec @ Les musées du Québec
=— Sponsorisé - @ wiee  SpONSOrisé

A la recherche d'idées de sorties familiales qui ne coltent presque rien?

Voici une liste non-exhaustive de musées a visiter & moindres frais En panne d'idées pour cet été? Voici quelques

#museeFamille suggestions d'escapades partout au Québec qui
- 11 plairont aux adultes comme aux enfants!

ES.QC.CA MUSEES.QC.CA

Ces museées qui se visitent en famille a petit prix 3 Id_ees de sortlle's'lnoubllables afaire en Découvrez nos conseils et astuces pour
A la recherche d'idées de sorties familiales qui ne codtent presque rien?.. famille durant I'ete faire de vos visites au musée un... Plus
©0w 10 Gcommentaires 148 partages @Y @ Soraya Ferhat et 151 autres personnes A

1 commentaire 73 partages EN SAVOIR PLUS



PERFORMANCE Publicités numériques dans les médias traditionnels

o Q) LEDENOIR
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e N EMOTIONS

1 7 QT s5ee
LE DEVOIR GROUPE CAPITALES MEDIAS LA PRESSE
= 6 billboards + 1 bigbox = 6 billboards + 5 ilots = 1 doubleilot
= Lesfins de semaines de |été = Lesfins de semaine + en continu = Long week-end - Féte du travail
= +329 Kimpressions = 714 Kimpressions = +86 Kimpressions
= 392 clics sur les publicités = 558 clics sur les publicités = 390 clics sur les publicités
=  CTRmoyen:0,27 % =  CTRmoyen: 0,08 % =  CTRmoyen: 0,45 %
= CPMmoyen:125$ = CPMmoyen: 45§ = CPMmoyen:29$
= Page Famille : 843 pages vues = Page Famille : 507 pages vues = Page Famille : 468 pages vues




Marketing d'influence

PERFORMANCE , . . .
Création de contenu par des parents micro et nano-influenceurs

j Les Belles Combines 1k Aimer en tant que votre Page
1h-Q

™ 5 i nﬂ uenceurs En collaboration avec Les musées du Québec on a créé une rés chouette petite combine! Il vous reste
re quelques semaines de vacances, profitez-en pour aller visiter un musée et vivre des émotions en
famile E‘ Les musées proposés par la Société des musées du Québec ne se contentent pas de convier
= 6 pUbllcaUOl"]S Facebook

3
MLE

AWISEE
™ o(0SMODOME

3 une simple visite mais leur font auss! vivre des activités vraiment amusantes!

= 5 publications Instagram

= 4 Instastories

= 4 articles de blogue

= Portée totale : 45 K utilisateurs

= Instastories : 6,3 K visionnements Ma virite
= Page Famille : 402 pages vues aw muhée

SOCIETE DES MUSEES
DU QUEBEC

#Partenarlat #Mauncle
2 #trqlsrmeres

En collaboration avec

‘ Les Belles Combines
Smn @

Un énorme merci A4 Les musées du Québec de nous avoir fait vivre cette

amusante visi

WM Web et Mascara wes. ool Los

22 juillet, 16:21- @ quice!®) Les

ultraviolettes #¥, les gmss»s machin

En pleine visite au Musée Marguerite-Bourgeoys, les gars ont beaucoup de papier Notre curosi est piguéy”.

r ungarsunpere questions sur ce qu'ils voient. Allez, visiter les musées de votre coin, c'est TIORE plochone deofon Tate! otk o

e
Bhed s Tl Musée POP: du plaisir en famille!

un musée R——

demiérement?

enrichissant et a deux pas de la maison! &2 Faites-nous vos suggestions! n n nn

un oel & tous les musées i « famille » Suggérés sur e site web Les
musées du Québec

Les musées du Québec

#invitationmedia #partenariatrémunéré
#museeFamille #\argueritebourg #mtimoment

Vivez vous aussi des expériences riches en émotions dans les musées
du Quebec!

J:msaef

MOIS DE LA SENSIBILISKTION AUX
APPRENTISSAGES EN FAMILLE

eI

Aimé par caroguindon et
49 autres personnes

SPLIK




PERFORMANCE #MUSEEFAMILLE

Jo

© | Instagram ® ©

145 publications sur Instagram

4 P smge (O
Fmuseetamille
145 publications

lIs 'ont aussi utilisé :

Astrolab, Exporail,

Espace culturel du Quartier
de Saint-Nicolas, Maison
Lamontagne, Maison Merry,
Museée Marguerite-Bourgeoys,
MBAM, MNBAQ, Musée
amérindien de Mashteuiatsh,
Musée d'archéologie de
Roussillon, Péle culturel du
Monastere des Ursulines et
quelques visiteurs de musées. ..

o s Mok o T secrsioge

ATELIER D'/ARCHEOLOGIE!
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Canada

Ce projet est finance en partie par le gouvernement du Canada




